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หมวดที่ 9 
นโยบายอื่นๆ ของบริษัท 

 

นโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน 
 นิยาม 

   การทุจริต หรือ คอร์รัปชัน หมำยถึง กำรปฏิบัติหรือละเว้นกำรปฏิบัติในต ำแหน่งหน้ำที่ หรือกำรใช้
อ ำนำจในต ำแหน่งหน้ำที่โดยมิชอบในทุกรูปแบบ ไม่ว่ำจะเป็นกำรให้หรือรับสินบน กำรน ำเสนอ หรือกำรให้ค ำมั่น
ว่ำจะให้ กำรขอ หรือกำรเรียกร้อง ทั้งที่เป็นทรัพย์สิน เงิน สิ่งของ สิทธิหรือผลประโยชน์อ่ืนใด ที่เป็นกำรขัดต่อ
ศีลธรรม จริยธรรม และกฎหมำย กฎระเบียบ นโยบำย ต่อเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ หรือบุคคลอ่ืนใดที่ด ำเนินธุรกิจกับ
บริษัทฯ ไม่ว่ำในประเทศ หรือต่ำงประเทศ เพื่อให้ได้มำซึ่งประโยชน์ อันมิควรได้ ทั้งต่อองค์กร ตนเอง หรือผู้ที่
เก่ียวข้อง 

 แนวปฏิบัติ 
 บุคลำกรทุกระดับของบริษัทฯ ต้องปฏิบัติตำมแนวทำงทีไ่ด้ก ำหนดไว้ ดังนี้ 
 1.  ปฏิบัติตำมนโยบำยกำรป้องกัน และต่อต้ำนกำรทุจริต กำรให้หรือรับสินบน จรรยำบรรณธุรกิจ 

รวมทั้งกฎระเบียบ และข้อบังคับของบริษัทฯ โดยต้องไม่เข้ำไปเกี่ยวข้องกับกำรทุจริตคอร์รัปชันในทุกรูปแบบ ไม่
ว่ำโดยทำงตรงหรือทำงอ้อม 

2.  ไม่กระท ำกำรใดๆ ที่เป็นกำรแสดงถึงเจตนำว่ำเป็นกำรทุจริตคอร์รัปชัน กำรให้หรือรับสินบนแก่
ผู้ที่มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ ในเรื่องที่ตนมีหน้ำที่รับผิดชอบ ทั้งทำงตรงหรือโดยอ้อม เพื่อให้ได้มำซึ่ง
ผลประโยชน์แก่องค์กร ตนเอง หรือผู้ที่เก่ียวข้อง 

3.  ไม่ละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นกำรกระท ำที่เข้ำข่ำยกำรทุจริตคอร์รัปชันที่เก่ียวข้องกับบริษัท
ฯ โดยถือเป็นหน้ำที่ที่ต้องแจ้งให้ผู้บังคับบัญชำ หรือบุคคลที่รับผิดชอบได้ทรำบ และให้ควำมร่วมมือในกำร
ตรวจสอบข้อเท็จจริงต่ำงๆ 

4.  ในกำรด ำเนินกำรใดๆ ที่อำจมีควำมเสี่ยงต่อกำรเกิดทุจริตคอร์รัปชัน บุคลำกรทุกระดับ ของ
บริษัทฯ จะต้องปฏิบัติโดยเฉพำะในเร่ืองดังต่อไปนี้ ด้วยควำมระมัดระวัง  

 ก. กำรให้ หรือรับของขวัญ ของก ำนัล กำรเลี้ยงรับรอง และค่ำใช้จ่ำยอื่นที่เก่ียวข้อง ให้เป็นไป
ตำมแนวปฏิบัติที่ดีที่ก ำหนดไว้ในคู่มือ กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และจรรยำบรรณธุรกิจ รวมถึงนโยบำยกำรป้องกนั 
และต่อต้ำนกำรทุจริต กำรให้หรือรับสินบนของบริษัทฯ 

 ข. กำรให้เงินบริจำคเพื่อกำรกุศล จะต้องกระท ำในนำมบริษัทฯ แก่องค์กรใดๆ ที่มี
วัตถุประสงค์เพื่อประโยชน์ต่อสังคม โดยต้องเป็นองค์กรที่เชื่อถือได้ มีใบรับรอง และต้องด ำเนินกำรด้วยควำม
โปร่งใส ผ่ำนขั้นตอนตำมระเบียบของบริษัทฯ ที่ก ำหนดไว้ และถูกต้องตำมกฎหมำย ตลอดจนมีกำรติดตำม และ
ตรวจสอบ เพื่อให้มั่นใจว่ำเงินบริจำคไม่ได้ถูกน ำไปใช้เพื่อเป็นข้ออ้ำงในกำรติดสินบน 

 ค. กำรให้เงินสนับสนุน ไม่ว่ำจะเป็นเงินวัตถุหรือทรัพย์สินแก่กิจกรรมหรือโครงกำรใด ต้องมี
กำรระบุชื่อบริษัทฯ โดยกำรให้กำรสนับสนุนนั้นต้องมีวัตถุประสงค์ เพื่อส่งเสริมธุรกิจภำพลักษณ์ที่ดีของบริษัทฯ 
และต้องด ำเนินกำรด้วยควำมโปร่งใสผ่ำนขั้นตอนตำมระเบียบของบริษัทฯ ที่ก ำหนดไว้ และถูกต้องตำมกฎหมำย 
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 ง. ควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจ และกำรจัดซื้อจัดจ้ำงกับภำครัฐ หรือเอกชนรวมถึงกำรติดต่องำน
กับภำครัฐหรือเจ้ำหน้ำที่ภำครัฐหรือเอกชนตลอดจนบุคคลที่มีหน้ำที่เก่ียวข้องในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ไม่ว่ำ
ในประเทศหรือต่ำงประเทศ จะต้องเป็นไปด้วยควำมโปร่งใส ซื่อสัตย์ และต้องด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมกฎหมำยที่
เก่ียวข้อง 

จ. บริษัทฯ มีนโยบำยเป็นกลำงทำงกำรเมือง โดยบุคลำกรทุกคนมีสิทธิและเสรีภำพทำงกำร
เมืองตำมกฎหมำย แต่พึงตระหนักที่จะไม่ด ำเนินกำร หรือด ำเนินกิจกรรมใดๆ รวมถึงกำรน ำทรัพยำกรใดๆ ของ
บริษัทฯ ไปใช้เพื่อด ำเนินกำรหรือกิจกรรมทำงกำรเมือง อันจะท ำให้บริษัทฯ สูญเสียควำมเป็นกลำงหรือได้รับควำม
เสียหำยจำกกำรเข้ำไปมีส่วนเก่ียวข้องและกำรให้ควำมช่วยเหลือทำงกำรเมือง 

 มาตรการ/แนวทางด าเนินงาน 
1.  บริษัทฯจะสนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลำกรทุกระดับเห็นควำมส ำคัญ และมีจิตส ำนึกในกำร

ต่อต้ำนทุจริตคอร์รัปชัน รวมทั้งจัดให้มีกำรควบคุมภำยใน เพื่อป้องกันกำรทุจริตคอร์รัปชัน กำรให้หรือรับสินบนใน
ทุกรูปแบบ  

 2.  แนวปฏิบัติในกำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชันนี้ ครอบคลุมไปถึงกระบวนกำรบริหำรงำน
บุคคล ตั้งแต่กำรสรรหำหรือกำรคัดเลือกบุคลำกร กำรเลื่อนต ำแหน่ง กำรฝึกอบรม กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 
และกำรให้ผลตอบแทนแก่พนักงำน โดยก ำหนดให้ผู้บังคับบัญชำทุกระดับ มีหน้ำที่สื่อสำรท ำควำมเข้ำใจกับ
พนักงำนผู้ใต้บังคับบัญชำ เพื่อน ำไปใช้ปฏิบัติในกิจกรรมทำงธุรกิจที่อยู่ในควำมรับผิดชอบ และควบคุมดูแลกำร
ปฏิบัติให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพสอดคล้องกับแนวปฏิบัตินี้ 

3.  บริษัทฯ จะให้ควำมเป็นธรรม และคุ้มครองพนักงำน หรือบุคคลอ่ืนใดที่แจ้งเบำะแสหรือ
หลักฐำนเร่ืองกำรทุจริตคอร์รัปชัน ที่เก่ียวข้องกับบริษัทฯ รวมถึงพนักงำนที่ปฏิเสธต่อกำรกระท ำ โดยใช้มำตรกำร
คุ้มครองผู้ร้องเรียน หรือผู้ที่ให้ควำมร่วมมือในกำรรำยงำนกำรทุจริตคอร์รัปชัน 

4.  ผู้ที่กระท ำกำรทุจริตคอร์รัปชัน ถือเป็นกำรกระท ำผิดตำมข้อบังคับเกี่ยวกับกำรท ำงำนว่ำด้วย
กำรบริหำรงำนบุคคล ส ำหรับพนักงำน ซึ่งจะต้องได้รับกำรพิจำรณำโทษทำงวินัยที่ก ำหนดไว้ รวมถึงอำจได้รับโทษ
ตำมกฎหมำย หำกกำรกระท ำนั้นผิดกฎหมำยด้วย 

5.  บริษัทฯ จะสอบทำนแนวปฏิบัติและมำตรกำรด ำเนินงำนอย่ำงสม่ ำเสมอ เพื่อให้สอดคล้องกับ
กำรเปลี่ยนแปลงของกฎหมำย และสภำพกำรด ำเนินธุรกิจ 

 

นโยบายคุณภาพ ความมั่นคง ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อม 
 หลักการ 
 คุณภำพ ควำมมั่นคง ควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสิ่งแวดล้อม (QSHE) เป็นองค์ประกอบ

ส ำคัญ ในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ  บริษัทฯ มีเจตนำรมณ์ในกำรสร้ำงวัฒนธรรมด้ำน QSHE เพื่อให้เกิดควำม
ตระหนัก และร่วมจัดกำรควำมเสี่ยงด้ำน QSHE ในหน่วยงำนตนอย่ำงเคร่งครัด  

 แนวปฏิบัติ 
 1)  ปฏิบัติตำมกฎหมำยด้ำนควำมมั่นคง ควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสิ่งแวดล้อมที่

เก่ียวข้อง รวมถึงข้อก ำหนดขององค์กร และมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนที่เก่ียวข้อง  
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 2)  ป้องกันควำมสูญเสียที่อำจเกิดขึ้นจำกอุบัติเหตุ กำรบำดเจ็บ/เจ็บป่วยจำกกำรท ำงำน ให้
ควำมส ำคัญต่อกำรส่งเสริมสุขภำพ และอำชีวอนำมัยของผู้ปฏิบัติงำน ชุมชน และผู้มีส่วนได้เสียอ่ืน ๆ ตลอดจน
ปกป้องชีวิต ทรัพย์สิน ข้อมูลขององค์กร  

 3)  ควบคุม ป้องกัน และลดควำมเสี่ยงด้ำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม  

 4)  สื่อสำรกำรด ำเนินงำนและประสิทธิผลด้ำน QSHE ให้กับผู้มีส่วนได้เสียทั้งภำยใน และ
ภำยนอกองค์กร  

 นโยบำยฯ ฉบับนี้ ผู้บริหำรระดับสูงต้องรับผิดชอบให้ผลกำรด ำเนินงำนเป็นไปในทิศทำง
เดียวกับเจตนำรมณ์ และฝ่ำยบริหำรในทุกระดับต้องเป็นแบบอย่ำง โดยปฏิบัติตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่
ดีของบริษัทฯ รวมทั้งสนับสนุน ผลักดันให้เกิดกำรปฏิบัติอย่ำงจริงจัง พนักงำนทุกคนต้องเข้ำใจและปฏิบัติตำม
นโยบำยฯ ฉบับนี้ในทุก ๆ ขั้นตอนปฏิบัติงำน ซึ่งรวมถึงกำรออกแบบ กำรควบคุมงำน และกำรด ำเนินธุรกิจ 
 

ของก านัลและการเลี้ยงรับรอง 
 หลักการ 
 กำรรับหรือให้ผลประโยชน์ต่ำง ๆ ซึ่งรวมถึงทรัพย์สิน บริกำร กำรอ ำนวยควำมสะดวก หรือกำร

เลี้ยงรับรองกับผู้เกี่ยวข้องทำงธุรกิจ ต้องเป็นไปตำมขนบธรรมเนียมประเพณี ในแต่ละท้องถิ่นหรือแต่ละประเทศ 
รวมทั้งกฎหมำยที่เก่ียวข้อง โดยต้องมีมูลค่ำเหมำะสม และไม่เป็นกำรสร้ำงแรงจูงใจในกำรตัดสินใจที่ไม่ชอบธรรม  

 แนวปฏิบัติ 
 1.  ก่อนกำรรับหรือให้ของก ำนัล และกำรเลี้ยงรับรองกับผู้เก่ียวข้องทำงธุรกิจ ควรตรวจสอบ ให้

แน่ใจว่ำ สิ่งเหล่ำนั้นมีมูลค่ำเหมำะสม ในแต่ละโอกำส และกฎหมำย ระเบียบ ประกำศ ข้อบังคับ หรือ
ขนบธรรมเนียมประเพณีของท้องถิ่นนั้นก ำหนดให้กระท ำได้ 

 2.  ไม่รับหรือให้ทรัพย์สิน บริกำร กำรเลี้ยงรับรองที่อำจท ำให้เกิดอิทธิพล หรือแรงจูงใจในกำร
ตัดสินใจอย่ำงหนึ่งอย่ำงใด และท ำให้เกิดกำรปฏิบัติหน้ำที่ที่ไม่ชอบธรรม 

 3.  ต้องมีหลักฐำนกำรใช้จ่ำยเงินที่แสดงมูลค่ำของทรัพย์สิน บริกำร หรือกำรเลี้ยงรับรองนั้น 
เพื่อให้สำมำรถตรวจสอบได้ 

 4.  กรณีได้รับมอบหมำยหรือได้รับอนุญำตจำกผู้บังคับบัญชำให้ไปช่วยเหลือหน่วยงำนภำยนอก 
อำจรับทรัพย์สิน บริกำร กำรเลี้ยงรับรองได้ตำมหลักเกณฑ์หรือมำตรฐำนที่หน่วยงำนภำยนอก นั้นก ำหนดไว้ 

 5.  พึงระมัดระวังทั้งกรณีกำรให้ทรัพย์สิน บริกำร เลี้ยงรับรองแก่ผู้บังคับบัญชำ หรือบุคคล/
หน่วยงำนภำยใน และกำรรับทรัพย์สิน บริกำร เลี้ยงรับรองจำกผู้ใต้บังคับบัญชำ หรือบุคคล/หน่วยงำนภำยใน โดย
กำรให้และกำรรับดังกล่ำวจะต้องไม่เป็นกำรสร้ำงแรงจูงใจ ในกำรตัดสินใจอย่ำงหนึ่งอย่ำงใดโดยไม่เป็นธรรม 
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ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
 นิยาม 
 ควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ หมำยควำมว่ำ สถำนกำรณ์หรือกำรกระท ำที่พนักงำนมี

ผลประโยชน์ส่วนตนมำก จนมีผลต่อกำรตัดสินใจ หรือกำรปฏิบัติหน้ำที่ในต ำแหน่งหน้ำที่ของพนักงำนนั้น และ
ส่งผลกระทบต่อประโยชน์ของบริษัทฯ ไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงอ้อม 

 หลักการ 
 บริษัทฯมุ่งกระท ำสิ่งที่ถูกต้องด้วยควำมตั้งใจให้เกิดผลที่เป็นเลิศเสมอ ดังนั้นกำรปฏิบัติงำนของ

พนักงำนต้องยึดถือประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ ภำยใต้ควำมถูกต้องตำมกฎหมำยและจริยธรรม โดยหลีกเลี่ยงกำร
กระท ำที่ก่อให้เกิดควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ ที่อำจส่งผลกระทบในกำรตัดสินใจใดๆ  

 แนวปฏิบัติ 
 1.  ไม่ประกอบกิจกำรที่เป็นกำรแข่งขัน หรือเข้ำเป็นหุ้นส่วน ผู้ถือหุ้นที่มีอ ำนำจตัดสินใจ 

กรรมกำรหรือผู้บริหำรในกิจกำรที่เป็นกำรแข่งขัน หรือมีลักษณะเดียวกันกับธุรกิจของบริษัทฯ  
 2.  ไม่เข้ำไปเกี่ยวข้องในกำรท ำธุรกรรมกับคู่สัญญำที่มีควำมเกี่ยวพันกับตน เช่น ครอบครัว 

ญำติสนิท บุคคลที่มีควำมใกล้ชิด หรือที่ตนเป็นเจ้ำของหรือหุ้นส่วน แม้ว่ำจะเป็นประโยชน์กับบริษัทฯก็ตำม 
 3.  ไม่แสวงหำผลประโยชน์จำกข้อมูล หรือสิ่งที่ตนหรือผู้อื่นรู้ เนื่องมำจำกต ำแหน่งหน้ำที่กำร

งำน และควำมรับผิดชอบ 
 4.  หลีกเลี่ยงกำรเข้ำไปเกี่ยวข้องกับกำรกระท ำไม่ว่ำกับผู้เกี่ยวข้องทำงธุรกิจของบริษัทฯ หรือ

พนักงำนของบริษัทฯ ที่อำจก่อให้เกิดควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ต่อบริษัทฯ 
 5.  หลีกเลี่ยงกำรท ำงำนอ่ืนเพื่อประโยชน์ส่วนตน นอกเหนือจำกกำรท ำงำนของบริษัทฯ ซึ่ง

อำจมีผลกระทบต่องำนในควำมรับผิดชอบและภำพลักษณ์ของบริษัทฯ 
 6.  ห้ำมพนักงำนใช้เวลำท ำงำนในกำรค้นหำข้อมูลติดต่อ หรือซื้อขำยหลักทรัพย์หรือสินทรัพย์

ใด ๆ อย่ำงเป็นประจ ำ เพื่อประโยชน์ส ำหรับตนเองหรือบุคคลอื่น และไม่เป็นไปเพื่อประโยชน์ของบริษัทฯ 
 7.  กรณีมีรำยกำรที่อำจท ำให้เกิดควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์กับบริษัทฯ ต้องรำยงำนให้ 

ผู้บังคับบัญชำทรำบโดยทันที 
 

การบันทึก การรายงาน และการเก็บรักษาข้อมูล 
 หลักการ 
 บริษัทฯตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรจัดกำรข้อมูลภำยในองค์กร โดยกำรบันทึกหรือรำยงำน 

ข้อมูล ต้องสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ที่บริษัทฯก ำหนด และถูกต้องครบถ้วนตำมกฎหมำย ส่วนกำรเก็บรักษำข้อมูล
จะต้องด ำเนินกำรให้อยู่ในสภำพที่ปลอดภัย และสำมำรถน ำมำใช้อ้ำงอิง หรือใช้ประโยชน์กับบริษัทฯได้เมื่อ
ต้องกำร 

 
 
 


